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Abstract

Seneng Tani Shop is an agricultural shop that provides various pesticides,
agricultural tools, non-subsidized fertilizers, agricultural seeds and seedlings. The
ongoing business processes at the Seneng Tani Shop start from sales transactions which
are still manual by carrying out calculations using a calculator, making notes which are
still handwritten. This causes the time it takes for store managers to serve old customers,
as well as the absence of sales reports. This research aims to create a Website-Based
Sales Information System that facilitates sales transactions and produces sales reports.
The prototype method is used for system development, by collecting data through
interviews and literature study. The result is a website-based information system that
allows customers to make purchases online, find out stock and prices of goods and
generate sales reports for shop owners.
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Abstraksi

Toko Seneng tani merupakan toko pertanian yang menyediakan berbagai obat
pestisida, alat-alat pertanian, pupuk non subsidi, benih dan bibit pertanian. Proses bisnis
yang sedang berjalan di Toko Seneng Tani mulai dari transaksi penjualan masih manual
dengan melakukan perhitungan menggunakan kalkulator, pembuatan nota yang masih
tulis tangan. Hal tersebut menyebabkan waktu yang diperlukan pengelola toko untuk
melayani pelanggan lama, serta belum adanya laporan penjualan. Penelitian ini
bertujuan untuk menciptakan Sistem Informasi Penjualan Berbasis Website yang
memudahkan transaksi penjualan, dan menghasilkan laporan penjualan. Metode
prototype digunakan untuk pengembangan sistem, dengan mengumpulkan data melalui
wawancara. Hasilnya adalah sistem informasi berbasis website yang memungkinkan
pelanggan untuk melakukan pembelian secara online, mengetahui stok dan harga
barang dan menghasilkan laporan penjualan bagi pemilik toko.

Kata Kunci: Toko seneng tani, Sistem informasi, Web, Prototype
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RANCANGAN SISTEM INFORMASI PENJUALAN ONLINE BERBASIS WEB PADA TOKO SENENG TANI

1. PENDAHULUAN

Pada perkembangan teknologi saat ini, teknologi informasi memiliki peran
penting, khususnya dalam sektor ekonomi dan bisnis. Teknologi berdampak dianeka
macam hal seperti menaikkan efektivitas serta efisiensi pengolahan administrasi dan
data yang cepat . Kebutuhan teknologi informasi sangat penting sebagai salah satu
faktor bersaing [2]. Teknologi informasi menuntut setiap Perusahaan untuk memiliki
sistem informasi. Sistem informasi ini berfungsi untuk menyimpan setiap transaksi
sehingga membantu kelancaran proses dan menghasilkan informasi yang berkualitas [3].
Salah satu contoh penerapan teknologi informasi yang banyak dilakukan dibidang bisnis
adalah penerapan sistem informasi penjualan berbasis web [4]. Penjualan merupakan
suatu fungsi dari pemasaran yang sangat penting dan menentukan bagi perusahaan
untuk mencapai tujuan dari perusahaan tersebut [5]. Sistem informasi penjualan dibuat
dengan berbasis website agar lebih fleksibel dalam penggunaannya [6]. Dengan segala
fitur yang disediakan, web dapat menampung dan menyajikan berbagai macam
informasi yang dibutuhkan pengguna [7]. Dengan adanya sistem tersebut, pelanggan
dapat melakukan pembelian dan mengetahui harga barang tanpa harus pergi ke toko
[8].

Toko Seneng tani merupakan toko pertanian yang menyediakan berbagai obat
pestisida, alat-alat pertanian, pupuk non subsidi, benih dan bibit pertanian. Saat ini, pros
es bisnis yang sedang berjalan di Toko Seneng Tani mulai dari transaksi penjualan barang
dan pembuatan nota pembelian yang masih manual yang rawan dengan kesalahan. Selai
n itu belum adanya pendataan terkait stok barang sehingga membuat penjaga toko tidak
dapat memberikan informasi akurat terkait stok barang yang ada dan kosong serta mem
buat para pengunjung yang sudah datang ke toko untuk mencari suatu barang akan mer
asa kecewa saat mengetahui barang yang dicarinya tidak memiliki stok di toko dan
belum adanya laporan penjualan.

Untuk menyelesaikan permasalahan diatas maka diusulkan sebuah sistem
informasi penjualan yang diharapkan dapat memudahkan dalam pengolahan data,
penjualan serta pembuatan laporan pada Toko Seneng Tani. Dengan mempunyai sistem
informasi penjualan berbasis web sendiri, Toko Seneng Tani akan terlihat lebih
profesional dan terpercaya. Untuk itu penulis mengangkat jurnal yang berjudul
“RANCANGAN SISTEM INFORMASI PENJUALAN ONLINE BERBASIS WEB PADA TOKO
SENENG TANI".

2. METODE PENELITIAN
Metode penelitian yang digunakan dalam pengumpulan data dan
pengembangan system adalah sebagai berikut :
2.1. Metode Pengumpulan Data

Dalam proses pengumpulan data penulis menggunakan metode wawancara.
Penulis melakukan wawancara dengan saudari Marinta selaku pengelola toko. Pada
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wawancara ini penulis menyiapkan beberapa pertanyaan mengenai proses bisnis yang
ada di toko seneng tani. Hasil dari wawancara yang penulis dapatkan adalah saat ini,
proses bisnis yang sedang berjalan ditoko mulai dari transaksi penjualan barang masih
manual. Selain itu belum adanya pendataan terkait stok barang sehingga membuat penj
aga toko tidak dapat memberikan informasi akurat terkait stok barang yang ada dan kos
ong serta membuat para pengunjung yang sudah datang ke toko untuk mencari suatu ba
rang akan merasa kecewa saat mengetahui barang yang dicarinya tidak memiliki stok di t
oko dan belum adanya laporan penjualan.

2.2. Metode Pengembangan Sistem

Dalam perancangan pengembangan sistem informasi penjualan ini menggunakan
metode prototype. Metode prototype merupakan suatu teknik pengumpulan data terten
tu mengenai kebutuhan-kebutuhan informasi pengguna secara cepat [9]. Alasan menggu
nakan metode prototype karena penulis dapat menentukan kebutuhan pengguna secara
cepat dan tepat. Prototipe tersebut akan dievaluasi oleh pelanggan atau pengguna dan d
ipakai untuk menyesuaikan kebutuhan pengembangan system [10]. Berikut ini alur dari
metode prototype yang akan dibuat tersaji pada gambar 1.

Analisis Kebutuhan

Merancang
Prototype

v

Uji Kelayakan
Prototype
N

Gambar 1. Metode Prototype

Dalam metode prototype terdapat tiga tahapan vyaitu, Analisis kebutuhan
dimana penulis mengumpulkan data kebutuhan pengguna dan kebutuhan sistem
melalui pengelola toko yang nantinya dijadikan dasar pembuatan sistem. Tahap kedua
Merancang Prototype yaitu penulis merancang desain interface menggunakan figma
untuk system yang dikembangkan. Terakhir Uji Prototype dilakukan untuk mengetahui
apakah prototype yang dibuat sudah sesuai dengan kebutuhan toko dan layak
digunakan.
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3. HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1. Analisis Kebutuhan
3.1.1. Kebutuhan Pengguna

Pengguna dari perancangan sistem informasi penjualan perlengkapan pertanian
pada Toko Seneng Tani memiliki dua pengguna yaitu Owner dan Pelanggan. Untuk
owner nantinya bisa melakukan login, mengeola pesanan, dan dapat mengakses
laporan penjualan. Sedangkan untuk pelanggan dapat melakukan login, pendaftaran,
melihat katalog produk, melakukan pemesanan produk, mengisi data pesanan, dan
dapat melakukan pembayaran.

3.1.2. Kebutuhan Sistem

Sisitem memberikan hak akses kepada setiap user. Pengguna sistem harus
mengisikan username dan password untuk melakukan proses login, jika berhasil maka
pengguna bisa mengakses sistem sesuai dengan pembagian usernya. Stok barang
otomatis berubah saat produk telah terjual. Laporan dapat diakses berdasarkan dari
data penjualan yang telah pengguna lakukan.

3.2. Merancang Prototype
3.2.1. Design Interface

|

Gambar 2. Design Interface

Rancangan design interface dari Toko Seneng Tani terlihat pada gambar 2.
Halaman Login, Katalog Produk, Keranjang, Checkout, serta halaman My Market bagi
admin/owner. Seluruh pengunjung website dapat melihat katalog produk yang ada,
namun hanya pengunjung yang sudah Log In saja yang dapat memesan produk pada
halaman Keranjang dan checkout. Pada halaman My Market yang hanya dapat diakses
oleh owner Toko Seneng Tani, terdapat beberapa menu yang menampilkan data rekapit
ulasi dari administrasi toko.
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3.2.2. Use Case Diagram

Pada Gambar 3 adalah use case diagram yang terdapat 3 aktor yaitu Pelanggan,
Owner dan Payment. Pelanggan adalah yang melakukan pemesanan produk. Owner
adalah pengelola toko. Untuk menggunakan sistem ini setiap aktor, pelanggan dan
owner harus memiliki akun untuk login agar dapat memperoleh hak akses yang sesuai.
Sedangkan Payment tidak perlu akun karena bertuas sebagai cek pembayaran.
Pelanggan dapat melihat katalog produk, memesan produk dan melihat detail
transaksi. Sedangkan owner dapat mengakses pesanan produk dan melihat laporan
penjualan. Use case diagram terlihat pada gambar 3.

Usecase Sistem Informasi Penjualan
Seneng Tani

(Kotota Pasanan )

Logn ) = B /K
28 i—— Owner
/ "\ Aeiinat L aporas,
/ \__Peniaian )
& )
(PR
, G i)
j\ K (Framenan)
olanggan &)
e S ‘
i AN

------ Payment Gateway

Gambar 3. Use Case Diagram

3.2.3. Activity Diagram

Activity diagram transaksi dimana pelanggan login pada sistem lalu sistem
menampilkan katalog produk. Kemudian pelanggan masuk ke halaman pemesanan
produk kemudian sistem akan memproses permintaan pelanggan. Setelah itu
pelanggan melakukan pembayaran online di sistem dan Payment akan mengecek
pembayaran dan mengkonfirmasikan pembayaran ke sistem lalu proses selesai. Activity
diagram terlihat pada gambar 4.

Pelanggan System Payment Gateway
Login T::;'npikan

g
Produk

Py Cek
Online Pembayaran

Pembayaran

Gambar 4. Activity Diagram
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3.2.4. Entity Relationship Diagram (ERD)

Relasi antar table database yang digunakan untuk sistem ini. Primary Key adalah
kunci utama yang berfungsi sebagai nilai unik untuk memastikan setiap baris tabel
memiliki nilai yang berbeda pada kolom primary key. Sedangkan Foreign key adalah
kunci yang digunakan untuk merujuk ke kolom primary key melalui tabel lainnya. Fungsi
dari setiap tabel diantaranya tabel user untuk menampung semua data pengguna sistem
dengan dibatasi hak akses setiap pengguna sesuai dengan role masing-masing user,
tabel stok barang digunakan untuk menampung data jumlah stok barang dan tabel
transaksi untuk menampung data transaksi barang. Tabel-tabel tersebut memiliki atribut
relasi diantaranya zero to many, dan one to many. Berikut ini Entity Relationship
Diagram tersaji pada gambar 5.

Stok Barang
PK | 1d_Barang H—
Nama Barang Transaksi
Sltok Barang PK | 1d_Transaksi
Tanggal Update _—
)(_0_ FK | 1d_User
/ "—g FK | |d_Barang
User /// Tanggal Transaksi
Mama Barang
PK | 1d User +¢—/ Jumlah Barang
Usemame Harga Barang
Nama Total
Email Metode Pembayaran
No. Telfon Catatan
Alamat
Password
Role

Gambar 5. Entity Relationship Diagram

4. KESIMPULAN

Adapun kesimpulan yang dapat diperoleh dari perancangan sistem informasi ini
antara lain :

1. Dengan adanya Sistem informasi penjualan berbasis website pada Toko Seneng Tani
memudahkan pemilik toko dalam mengelola proses penjualan serta memudahkan
pelanggan untuk mengetahui stok barang.

2. Dengan sistem ini waktu yang diperlukan untuk proses transaksi lebih cepat karena
tidak perlu lagi tulis tangan di bon faktur.

3. Dengan adanya sistem ini, pembuatan laporan bisa dengan mudah dan data yang
dihasilkan akurat.
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5. SARAN

Berdasarkan hasil kesimpulan yang diambil dari uraian penulis diatas, maka
penulis sampaikan saran-saran untuk penelitian lebih lanjut. Dengan itu diharapkan
sistem ini dapat menjadi masukan pada pengelola toko pada pengembangan
selanjutnya, yaitu sebagai berikut :

1. Diharapkan dapat ditambahkan sistem kasir agar dapat mempermudah transaksi
jual-beli.

2. Diharapkan bisa mengembangkan fitur-fitur baru yang semakin memudahkan
pengguna dimasa mendatang.
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