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Abstract
Pak  Agus's  tofu  factory  UMKM business  in  the  Boyolali  area,  in  terms  of  its

marketing strategy, is still traditional in the sense that it is still only old customers who
order and the local community, deposits at the market, orders via WhatsApp, and this is
based on observations that improving the economy is also still  lacking. Based on the
many potentials and innovations that have been developed, to introduce them to the
wider community, a profile video was created which will later be displayed on the web so
that marketing is wider and the wider community also knows about the video and what
products are produced. The research method used is data collection methods and for
analysis using SWOT analysis. The results of the research with this video profile are that
it is hoped that the wider public will  know about this business and as a medium for
information about these products, and if you want to order you can click on the link on
social media which is included on the web.
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Abstraksi
Usaha  UMKM  pabrik  tahu  Pak  Agus  di  daerah  Boyolali,  dalam  strategi

pemasarannya  masih  tradisional  dalam  artian  masih  pelanggan  lama  saja  yang
memesan dan masyarakat disekitar, di setorkan di pasar, pemesanan lewat whatsapp,
dan hal ini berdasarkan observasi dalam meningkatkan perekonomiannya juga masih
kurang. Berdasarkan  potensi-potensi  dan  inovasi  yang  dikembangkan  juga  banyak,
maka untuk lebih memperkenalkan di masyarakat luas maka dibuat video profil yang
nantinya akan di tampilkan di web supaya pemasaran lebih luas dan masyarakat luas
juga  mngetahui  video  tersebut  beserta  produk-produk  apa  saja  yang  di  hasilkan.
Metode penelitian yang digunakan adalah menggunakan metode pengumpulan data
dan untuk  analisisnya menggunakan analisis  SWOT.  Hasil  penelitian dengan adanya
video profil ini  maka diharapkan masyarakat luas mengetahui usaha ini dan sebagai
media informasi seputar produk-produk tersebut, dan jika ingin memesan bisa klik link di
media sosial yang sudah disertakan di web.

Kata Kunci: media sosial, SWOT, video profil, web
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1. PENDAHULUAN
Suatu  usaha  UMKM  merupakan  salah  satu usaha kecil  yang  dikelola  oleh

perorangan, rumah tangga, atau  bahkan dari  badan usaha. UMKM (usaha mikro kecil
menengah) ini juga sangat berperan besar dalam ekonomi di suatu daerah karena juga
bisa menambah lapangan kerja bagi SDM, menambah pendapatan sautu daerah juga,
produk juga lebih dikenal, dan membantu perekonomian [1].

Pabrik  tahu  milik  Bapak  Agus  berlokasi  di  Donohudan,  Kabupaten  Boyolali  ini
sudah  berdiri  kurang  lebih  sejak  20  tahun  lalu  (sejak  tahun  2002)  memiliki  jumlah
karyawan sebanyak 4 orang yang mengurusi  dalam proses pembuatan tahu.  Strategi
pemasaran di pabrik tersebut juga masih manual dalam artian hanya pelanggan lama
dan  warga  sekitar  yang  membeli.  Pemesanan  juga  lewat  whatsapp.  Berdasarkan
observasi  pemilik  ingin  melebarkan  usahanya  dengan mengadakan  promosi  berbasis
digital dan pembuatan video profil supaya usaha ini di ketahui oleh masyarakat luas.
Selain itu pemilik juga ingin mengembangkan usahanya dengan berbagai olahan tahu
sehingga bisa di pasarkan secara online maupun offline [2]. 

Pemanfaata  Digital  marketing  atau  e-marketing, merupakan  salah satu  bentuk
usaha  dalam memasarkan  produk  dan jasanya  serta  membangun  relasi dengan
pelanggan melalui media digital atau internet, hal ini sama halnya dengan pemasaran
langsung oleh produsen ke konsumen dengan bantuan media internet. Mengingat saat
ini hampir semua orang mempunyai perangkat komunikasi smartphone [3]. Usaha kecil
menengah ini sangat berpotensi sekali  untuk mengembangkan produknya, salah satu
kegiatan pemasaran berbasis digital memang perlu sekali di gencarkan supaya produk
UMKM ini banyak di kenal masyarakat.

Strategi marketing yang dilakukan di pabrik tahu ini juga harus di lakukan inovasi
salah satunya dengan mengahdirkan video profile supaya orang lain juga tau ada pabrik
tahu di daerah tersebut yang siap berinovassi dan mengembangkan usahannya. Video
profil merupakan suatu media yang efektif dalam memperkenalkan suatu usaha, produk,
hingga  promosi,  dan  hal  ini  merupakan potensi  di  suatu  daerah.  Profil  usaha  ini
merupakan potensi dari suartu daerah, dengan adanya video profil ini orang akan lebih
mengetahui tentang usaha dan produk apa saja yang diolah oleh pabrik tersebut [4].

Berdasarkan latar belakang tersebut maka pbarik tahu pak agus akan dilakukan
pembuatan video profile usaha untuk mengetahui pembuatan dan produk olahan apa
saja yang ada di  pabrik  tersebut.  Serta juga tujuan dari  pembuatan video profile ini
adalah  sebagai  strategi  pemasaran  dari  usaha  tersebut  supaya  diketahui  oleh
masyarakat luas [5][6].

2. METODE PENELITIAN
Metode penelitian ini menggunakan metode pengumpulan data yang terdiri dari

observasi, wawancara dan studi pustaka[7]. Sebelum melakukan pengumpulan data ini
penulis juga membuat alur penelitian sebagai berikut dan bisa dilihat di gambar 1.
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Gambar 1. Alur Penelitian
2.1.  Identifikasi Masalah

Mengidentifikasi  masalah  dengan  melakukan  analisis  dari  permasalahan  di
pabrik tahu Agus

2.2.  Pengumpulan Data
2.1.1. Observasi

Pada penelitian ini butuh observasi dengan mendatangi di objek, dengan
observasi akan didapatkan data-data penelitian berdasarkan observasi

2.1.2. Wawancara
Penelitian ini membutuhkan sumber data dengan mewawancarai nara

sumber untuk mngetahui informasi dan sudut pandang dari pemilik.
2.1.3. Studi Pustaka

Untuk  mendapatkan  ide  dan  pengembangan  dari  strategi  marketing
berbasis digital, dengan membaca jurnal penelitian, buku referensi, e-book dan
sumber internet.

2.3.  Analisis Masalah
Dari  pengumpulan  data  maka  di  lakukan  analisis  data,  guna  mendapatkan

kebutuhan-kebutuhan sistem yang akan digunakan.
2.4.  Pembuatan Video

Berdasarkan analisis dan kebutuhan sistem yang didapatkan maka dibuat suatu
strategi marketing berbasis digital.
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3. HASIL DAN PEMBAHASAN
3.1.Pengumpulan Data

3.3.1 Observasi
Observasi  yang dilakukan di  pabrik  tahu ini  dengan melihat  langsung

produksi  yang  ada  disana,  bagaimana  pemasarannya.  Berdasarkan  hasil
observasi  tersebut  didapatkan  hasil  bahwa  untuk  pembeli  masih  pelanggan-
pelanggan lama,  banyak yang belum tau lokasi  pabrik  tahu tersebut,  inovasi
sudah banyak tetapi banyak masyarakat yang belum tau. 

3.3.2 Wawancara
Wawancara  ini  dilakukan dengan pemilik  langsung yaitu  Bapak Agus,

dalam  sesi  wawancara  tersebut  peneliti  menanyakan  banyak  hal  tentang
strategi  pemasaran  dari  usaha  tersebut,  inovasi  produk,  dan  media  promosi
yang masih manual atau hanya pelanggan lama saja yang masih membeli. 

Gambar 2. Pemilik tahu Pak Agus dan peneliti
3.3.3 Studi Pustaka

Untuk lebih meningkatkan wawasan dan pengembangan dari usaha ini
maka perlu sekali  dilakukan studi  pustaka salah satunya yang eneliti lakukan
dengan  mengumpulkan  jurnal  penelitian  yang  digunakan  sebagai  jurnal
pembanding, membaca buku referensi, sumber internet, dan beberapa e-book.

3.2.Analisis Masalah
Berdasarkan  dari  pengumpulan  data  tersebut  maka  dilakukan  Analisa  SWOT

yang merupakan metode perencanaan strategi meliputi kekuatan, peluang, kelemahan
dan ancaman yang menjadi hal dasar evaluasi [8]. Mengapa menggunakan analisis ini
salah satunya adalah untuk mengetahui kondisi dari dalam maupun dari luar usaha ini
yang bisa di  optimalkan untuk meningkatkan daya saing di  usaha sejenis  [9].  Berikut
hasil Analisa strategi marketing menggunakan digital untuk memperluas segmen pasar. 
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Tabel 1. Analisis SWOT Digital Marketing Pabrik Tahu Agus
Kelebihan Kekurangan Peluang Ancaman

1. Mengembangka
n  marketing
melalui   digital
marketing
diberbagai
platform

2. Pesaing  untuk
usaha  sejenis  di
daerah  tersebut
belum ada

3. Banyak  inovasi
produk  yang
dihasilkan

4. Lokasi strategis

1. Pemasaran
masih kurang

2. Tenaga  kerja
sedikit

3. Packaging
masih
sederhana

4. SDM sedikit
5. Belum  ada

admin  khusus
yang  mengurusi
penjualan  dan
pemasaran

1. Banyak  yang
sudah  memiliki
device  untuk
optimasi
pemasaran.

2. Inovasi  yang
dihasilkan  bisa
di  pasarkan
lebih luas

3. Pemasaran  bisa
menggunakan
berbagai
platform

4. Pelanggan  bisa
dari  berbagai
kalangan 

1. Kreatifitas  dan
Inovasi online

2. Produk  sejenis
banyak

3. Tiruan produk
4. Inovasi produk

3.3.Pembuatan Video Profile
3.3.1 Pra Produksi

Tahap  pra  produksi  merupakan  langkah  dimana  dimulainya
menuangkan ide, melakukan perencanaan, dan persiapan dari konsep produksi. Ide
dari pembuatan video ini berdasarkan dari observasi bahwa terdapat pabrik tahu
dengan inovasi  produk yang banyak tetapi kurang dikenal oleh masyarakat luas.
Dengan  melakukan  wawancara  oleh  pemilik  dan  dihasilkan  rancangan  berupa
storyboard  untuk  proses  produksinya  supaya  pelaksanaan  nanti  sesuai  dengan
kebutuhan video. Selain mempersiapkan storyboard juga alat-alat yang dibutuhkan
dalam pembautan video, talent dari pabrik untuk proses pembuatan video. 

Tabel 2. Rencana Scene Video Profil
Scene Keterangan

Scene 1 Spoiler tentang usaha tahu persiapan, pembuatan
Scene 2 Wawancara  dan  cerita  tentang  usaha  tahu  pabrik  tahu  Agus,

bersama pemilik
Scene 3 Pembuatan tahu dengan pengenalan bahan-bahan tahu
Scene 4 Proses pembuatan tahu dan pemotongan tahu
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Scene 5 Hasil akhir pembuatan

3.3.2 Produksi
Untuk proses produksi  dilakukan setelah pra produksi,  dimulai  sesuai

dengan  skenario  storyboard yang  telah  dibuat  dan  melakukan  pengambilan
gambar.  Selanjutnya  adalah  proses  perekaman  suara  yang bertujuan  untuk
memberikan narasi  dalam video.  Pada saat  merekam suara dilakukan secara
terpisah.  Untuk  pengambilan  suara  narasi  ini  dilakukan  menggunakan
smartphone.

3.3.3 Hasil Video Profile
Berdasarkan dari kebutuhan yang didapatkan maka usaha pabrik tahu

Agus ini perlu di buatkan video profil supaya dikenal masyarakat luas [10]. Usaha ini
juga  sudah  banyak  inovasi  dalam  pengolahan  produknya,  tetapi  masih  kurang
dalam pemasarannya. Berikut adalah hasil dari video profile pabrik tahu Pak Agus
bisa dilihat di tabel 2.

Tabel 2. Hasil Video Profile Pabrik tahu Pak Agus
Gambar Hasil Penelitian

Pembuka  atau  opening
pembuatan tahu Pak Agus

Menampilkan  profil  dari
pemilik  usaha  yaitu  Bapak
Agus, beliau juga menjelaskan
usaha tahu tersebut.

Bagian  berikutnya  adalah
pengenalan bahan-bahan tahu,
dan  proses  pembuatan
tahunya.  Tahu  bisa  dibuat
mentah  atau  goreng
tergantung dari permintaan
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Gambar Hasil Penelitian

Hasil  pembuatan,  kemudian
tahu dilakukan pemotongan

Hasil  tahu  jenis  goreng  yang
siap dipasarkan

Gambar 3. Hasil video profil ussaha tahu Pak Agus
3.3.4 Strategi Pemasaran

Supaya masyarakat ini mengetahui video tersebut maka viideo profile
akan  dimasukkan  ke  dalam  web  yang  dibuat,  disertakan  ke  dalam  link untuk
langsung ke media sosial instagram, facebook dan youtube. 

4. KESIMPULAN
Berdasarkan  hasil  penelitian  di  pabrik  tahu  Pak  Agus,  maka  di  dapatkan

kesimpulan sebagai berikut :
1. Dengan adanya video profil ini sebagai sarana untuk memperkenalkan usaha UMKM

tahu pak agus, harapannya dapat meningkatkan pendapatan dan usaha ini leboh
dikenal dikalangan masyarakat luas.

2. Untuk  strategi  marketingnya  di  tampilkan  link  video  di  media  sosial,  supaya
informasi dapat di ketahui di berbagai platform

5. SARAN
Untuk saran yang di sarankan untuk peneliti selanjutnya adalah :

1. Pembuatan web untuk lebih memperkenalkan usaha tersebut kepada masyarakat
lebih luas

2. Berinovasi dalam melalui foto product dan Packaging supaya lebih menarik
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