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Abstract 

This study aims to develop a dashboard website for Dopminer Cyber Network 

(DCN) to enhance the efficiency and effectiveness of hosting services. The testing used 

the blackbox method to ensure all features and buttons function properly. The results 

show that all features, including login, hosting management, and transaction history, 

function as expected. The use of HTML, CSS, and JavaScript technologies plays a crucial 

role in developing this website. The main goal of this development is to improve the 

quality of DCN's services, particularly in extending hosting durations. The study's 

conclusions indicate that the developed dashboard website meets the specified designs 

and specifications, and provides convenience for users in managing their hosting 

services. It is hoped that with this website, DCN's services will improve, and users can 

easily extend their hosting durations. Recommendations for further development include 

adding new features, conducting large-scale testing, enhancing data security, and 

collecting user feedback for continuous improvement. This study makes a significant 

contribution to developing more efficient and user-friendly hosting services.  
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Abstraksi 

Penelitian ini bertujuan mengembangkan website dashboard untuk Dopminer 

Cyber Network (DCN) guna meningkatkan efisiensi dan efektivitas layanan hosting. 

Pengujian menggunakan metode blackbox untuk memastikan semua fitur dan tombol 

berfungsi dengan baik. Hasilnya menunjukkan bahwa semua fitur, termasuk login, 

manajemen hosting, dan riwayat transaksi, berfungsi sesuai yang diharapkan. 

Penggunaan teknologi HTML, CSS, dan JavaScript memainkan peran penting dalam 

pengembangan website ini. Tujuan utama dari pengembangan ini adalah untuk 

meningkatkan kualitas layanan DCN, khususnya dalam hal perpanjangan durasi hosting. 

Kesimpulan penelitian menunjukkan bahwa website dashboard yang dikembangkan 

mampu memenuhi spesifikasi dan desain yang ditentukan, serta memberikan 

kemudahan bagi pengguna dalam mengelola layanan hosting mereka. Diharapkan, 

dengan adanya website ini, pelayanan di DCN dapat meningkat, dan pengguna dapat 

dengan mudah memperpanjang durasi hosting mereka. Saran untuk pengembangan 

lebih lanjut mencakup penambahan fitur baru, uji coba pada skala yang lebih besar, 

peningkatan keamanan data, dan pengumpulan feedback pengguna untuk perbaikan 

berkelanjutan. Penelitian ini memberikan kontribusi signifikan dalam pengembangan 

layanan hosting yang lebih efisien dan user-friendly.  
 

Kata Kunci: Dashboard, Hosting, Website, Blackbox Testing 
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1. PENDAHULUAN 

Secara umum Internet adalah kumpulan dari banyak jaringan komputer secara 

global di seluruh penjuru dunia[1]. Internet dapat membuat semua informasi tersebar 

sangat cepat dengan biaya yang murah, selain itu memberikan kemudahan untuk 

manusia dalam mengakses suatu informasi terutama dalam bidang ekonomi dapat 

sangat membantu untuk mencapai target penjualan yang diinginkan[2]. Semua data 

yang dibuat berkaitan dengan penjualan harus disimpan di web hosting dan memiliki 

koneksi internet agar bisa diakses secara global[3]. Penjual bisa menunjukkan semua 

informasi terkait apa saja yang dijual, harga, deskripsi, dan kualitas dari barang atau jasa 

yang mereka sediakan dalam sebuah website dan dapat selalu online atau beroperasi 

selama 24 jam[4].  Semakin banyaknya pesaing, pembuatan sebuah website penjualan 

yang dapat diakses darimanapun dan kapanpun menjadi sebuah keharusan[5].  

Hypertext Markup Language (HTML) adalah suatu bahasa markup yang sangat 

penting untuk menjadi salah satu komponen dalam membuat sebuah halaman website. 

Dengan menggunakan HTML, struktur dan elemen yang ada di halaman website dapat 

diatur dengan mudah oleh pengguna[6]. Cascading Style Street (CSS) berfungsi untuk 

memperindah tampilan dari HTML dan menentukan elemen HTML tersebut akan 

ditampilkan seperti apa. Sebagai contoh untuk mengatur jarak pemisah antar baris, 

untuk mengganti warna dan jenis font, untuk mengubah format boder, dan hal lain yang 

bertujuan untuk membuat halaman website semakin menarik[7]. Sedangkan JavaScript 

adalah sebuah bahasa yang berisi sekumpulan skrip yang fungsinya dapat berjalan di 

sebuah file HTML. Bahasa ini dapat memberikan fitur tambahan pada HTML dengan 

menjalankan sebuah perintah di sisi user. Hal ini dapat diartikan JavScript bergantung 

pada sebuah navigator atau browser yang memanggil halaman web yang berisi 

kumpulan skrip dari JavaScript yang ada didalam HTML[8]. Satu elemen terakhir untuk 

membuat sebuah website adalah My Structure Query Language (MySQL) yaitu salah 

satu DataBase Management System (DBMS). MySQL dapat digunakan untuk mengatur 

database dengan menggunakan bahasa pemrograman SQL yang bersifat opensource 

dan dapat digunakan secara gratis[9]. 

Dopminer Cyber Network (DCN) adalah layanan penyewaan hosting web dan 

domain. Proses penyewaan yang terjadi di DCN adalah penyewa menghubungi admin 

terlebih dahulu melalui platform discord, dan menunggu respon dari admin untuk 

membalas pesan tersebut. Setelah itu admin akan memproses hostingan tersebut 

dengan membuat id dan passwordnya. Hal tersebut membuat banyak pembeli yang 

mengeluhkan tentang admin yang tidak fast respon dikarenakan admin hanya 1 orang 

dan mempunyai kesibukan lainnya. Oleh karena itu dirancang sebuah sistem yang 

berbasis website untuk membuat proses penyewaan menjadi lebih cepat. Tujuan utama 

dari pengembangan sistem ini adalah meningkatkan efisiensi dan keterjangkauan dalam 

penjualan layanan hosting. 
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2. TINJAUAN PUSTAKA 

Metode prototyping sering digunakan dalam pengembangan aplikasi berbasis web  

untuk memastikan bahwa hasil akhir memenuhi kebutuhan spesifik pengguna. Dalam 

penelitian [10] menggunakan teknik prototyping untuk membuat platform pemesanan 

untuk mengembangkan website e-commerce Bhojana Sari. Hal ini memungkinkan 

pelanggan untuk memesan secara online sekaligus memungkinkan perusahaan  

menyebarkan informasi produk dengan mudah. Dengan fitur manajemen produk, sistem 

pemesanan, pembayaran dan pelacakan status, website ini akan membantu Bojana Sari 

memperluas jangkauan pasar  dan mengurangi biaya operasional. Pembuatan prototipe 

mempercepat proses pengembangan dengan memberikan evaluasi langsung dan umpan 

balik  dari pengguna, memungkinkan Anda untuk terus menyesuaikan fungsionalitas 

yang ada berdasarkan kebutuhan pengguna. 

Pendekatan serupa juga digunakan oleh [11] dalam pengembangan situs tata 

kelola cetak untuk CV ApicDesign Kreasindo. Dengan menggunakan framework 

CodeIgniter dan teknik prototyping, website yang dikembangkan dapat mengelola 

berbagai fungsi bisnis seperti pemesanan, produksi, keuangan, dan  manajemen 

pemasok. Penerapan prototyping di sini juga mempunyai manfaat berupa evaluasi 

berulang dengan pengguna untuk memastikan bahwa fungsionalitas yang diberikan 

memenuhi harapan dan kebutuhan perusahaan. Hasil pengujian menggunakan metode 

black box dan user Acceptance Testing (UAT) menunjukkan bahwa sistem bekerja sesuai 

harapan dan diterima sepenuhnya oleh pengguna baik pengelola percetakan maupun 

pelanggan. Kedua studi ini menunjukkan bahwa teknik pembuatan prototipe efektif 

dalam mengembangkan aplikasi berbasis web yang responsif dan efisien sekaligus 

meningkatkan pengalaman pengguna dan memenuhi kebutuhan operasional 

perusahaan. 

3. METODE PENELITIAN 

 Metode pengembangan sistem menggunakan prototyping. Dengan 

menggunakan metode ini dapat menghasilkan sebuah prototype atau model awal dari 

website yang dibuat. Hal tersebut dilakukan agar website yang dibuat dapat tetap 

memenuhi kebutuhan pengguna [12]. Tahapan dalam metode prototyping antara lain: 

3.1. Komunikasi 

Komunikasi adalah cara memperoleh informasi yang berisi tentang kebutuhan 

sistem kepada pengguna. Dalam penelitian ini dilakukan wawancara kepada pemilik 

usaha DCN untuk mengumpulkan informasi tentang apa saja yang dibutuhkan dan harus 

ada di dalam sistem dashboard. 

3.2. Perencanaan Awal 

Perencanaan awal yang dilakukan dalam penelitian ini adalah analisa. Dalam 

tahap ini, peneliti menganalisis kebutuhan sistem berdasarkan permasalahan yang 

dialami pengguna atau dalam hal ini adalah pemilik dari DCN. Tahap ini menentukan 
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kebutuhan sistem yaitu masukan (input) yang dibutuhkan sistem, keluaran (output)  

yang dihasilkan oleh sistem dan proses yang terjadi untuk mengolah input  agar 

menghasilkan output sesuai dengan keinginan. 

3.3. Membangun Prototype 

Setelah dilakukan analisis kebutuhan dan perencanaan awal, tahap selanjutnya 

adalah pembuatan prototype yang sesuai dengan kebutuhan. Prototype yang dirancang 

meliputi tampilan login, dashboard, riwayat transaksi, edit profil, dan menu 

pembayaran. 

3.4. Pengujian 

Setelah perancangan prototype, dilakukan pengujian untuk memastikan website 

yang dirancang dapat bekerja sesuai dengan kebutuhan dan fungsinya. Pengujian 

dilakukan dengan menggunakan metode blackbox testing yaitu dengan mencoba setiap 

tombol dan fungsi dari website yang dirancang. 

 

4. HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1. Flowchart 

 
Gambar 1. Flowchart 

 Pada Gambar 1. menjabarkan tentang alur dari website yang dibuat. Ketika 

pengguna login akan dilakukan pengecek an status akun, jika akun adalah akun admin 

dapat mengakses akun baru dan menambahkan hosting untuk akun pelanggan. 

Sedangkan untuk akun pelanggan hanya dapat melihat durasi sisa dari hosting yang 
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telah dibelinya, jika tidak dilakukan perpanjang dalam dua hari akan otomasis terhapus. 

Jika ingin melakukan perpanjangan durasi pelanggan akan diarahkan ke menu 

pembayaran. Pelanggan dapat memilih metode pembayaran yang tersedia kemudian 

akan dilakukan verifikasi pembayaran. Jika sudah terverifikasi, durasi hosting tersebut 

akan otomatis bertambah. Pengguna juga dapat mengganti username dan password 

akunnya serta melihat riwayat transaksi sebelumnya.  

4.2. Prototype Desain dan Penjelasan 

 
Gambar 2. Halaman Login 

 Gambar 2 adalah tampilan dari halaman login. Untuk mendapatkan akun 

pengguna harus melakukan pembelian pertama melewati platform discord terlebih 

dahulu agar dibuatkan akunnya oleh admin. 

 

 
Gambar 3. Tampilan Dashboard 

 Gambar 3 adalah tampilan dashboard untuk melihat sisa durasi hosting/vps 

yang telah disewa oleh pengguna. Jika tidak melakukan pembayaran dua hari setelah 

durasi habis maka akan otomatis terhapus. 
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Gambar 4. Tampilan Riwayat Transaksi 

 Pada Gambar 4 merupakan tampilan riwayat transaksi yang pernah dilakukan 

oleh pengguna. Tampilan tersebut berisi ID, durasi perpanjangan dan masa berlaku 

setelah perpanjangan. 

 

 

Gambar 5. Tampilan Edit Profile 

 Gambar 5 adalah tampilan ketika pengguna ingin mengganti username dan password 

akunnya. Password yang tersimpan didalam database sudah dalam bentuk hashing yang 

dienkripsi menggunakan algoritma MD-5 sebagi bentuk menjaga keamanan dan integritas data 

pengguna. 
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Gambar 6. Tampilan Menu Pembayaran 

 Gambar 6 adalah tampilan menu pembayaran. Pengguna dapat memilih metode 

pembayaran yang sesuai dengan keinginan, jika telah melakukan pembayaran maka 

durasi dari hosting/VPS yang disewa akan otomatis bertambah. 

4.3. Blackbox Testing 

Tabel 1. Blackbox Testing 

Input Proses Output Kesimpulan 

Input Username 

Dan password > 

Klik Login 

Mengambil Data Dari 

Database 

Masuk Kehalaman 

Utama atau 

Dashboard 

Berhasil 

Klik Profile Pindah Ke halaman 

Profile.php  

Tampil Halaman 

Profile.php 

Berhasil 

Edit Username 

dan password 

Update Database 

username dan 

password 

Username Tampilan 

didashboard beganti 

dan password berganti 

Berhasil 

Klik Admin Pindah Ke Halaman 

admin.php 

Menampilkan halaman 

admin.php 

Berhasil 

Input  Data User > 

Add user 

Insert Data Ke 

Database bagian table 

user 

Muncul Notifikasi 

Berhasil 

Menambahkan user 

Berhasil 

Input  Add 

Hosting Plan > 

Add Plan 

Insert Data Ke databse 

bagian Table 

hosting_plan 

Muncul Notifikasi 

Berhasil 

Menambahkan 

Hosting 

Berhasil 

Auto Delete 

Hosting 

Drop Rows Hosting Plan Hilang 

dari Dashboard 

Berhasil 

Klik Transaksi Pidah Kehalaman 

Transaksi 

Mucul Riwayat 

Transaksi 

Berhasil 

Klik Manage Mengambil Data Dari 

Tabel hosting_plan 

Muncul notifikasi 

Modals Dihalaman 

Dashboard 

Berhasil 

Klik Renew Mengambil Data Dari 

Table hosting_Plan 

Muncul Halaman 

Renew_form.php 

beserta data hosting 

Berhasil 
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Klik Proses to 

payment 

Pindah halaman Ke 

konfirmasi.php 

Menampilkan halaman 

konfirmasi.php 

Berhasil 

Klik Saya sudah 

bayar 

Update hosting_plan 

di database dan 

berpindah halaman ke 

sukses.php  

Menampilkan halaman 

sukses.php 

Berhasil 

Logout Keluar dari halaman 

dashboard 

Kembali kehalaman 

index.php 

Berhasil 

 

Setelah dilakukan pengujian menggunakan metode blackbox dapat disimpulkan 

bahwa website dashboard yang dirancang berhasil bekerja sesuai dengan fungsi dari 

setiap button atau fiturnya. Diharapkan website ini dapat membantu permasalahan yang 

terjadi di DCN agar dapat meningkatkan pelayanannya dalam memperpanjang durasi 

hosting. 

5. KESIMPULAN 

Pengujian dengan metode blackbox menunjukkan bahwa website dashboard yang 

dikembangkan untuk Dopminer Cyber Network (DCN) berfungsi sesuai dengan desain 

dan spesifikasi yang ditentukan. Website ini mampu menangani berbagai fitur seperti 

login, pengelolaan hosting, dan pencatatan riwayat transaksi dengan baik. Penerapan 

teknologi HTML, CSS, dan JavaScript berhasil menciptakan tampilan dan fungsi website 

yang responsif dan user-friendly. Dengan adanya website ini, diharapkan pelayanan di 

DCN dapat meningkat, terutama dalam hal memanajemen durasi hosting dan 

memberikan kemudahan kepada pengguna. 

Website ini masih jauh dari kesempurnaan, sehingga dibutuhkan bagi para 

peneliti selanjutnya untuk mengembangkan kearah yang lebih baik dari sisi tampilan 

agar lebih bervariatif. 
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